Agile verkefnastjérnun med Scrum

Namskeidid er aetlad ahugafdélki um verkefnastjornun, folki sem styrir
verkefnum og/eda tekur patt i storfum verkefnishdpa. Hugmyndafraedi
Agile i stjérnun verkefna er sprottinn upp Ur hugbutnadarionadi en
hefur undanfari® verid ad breidast Gt i fleiri greinar atvinnulifsins. A
namskeidinu verdur gefio yfirlit yfir helstu adferdir innan Agile, sérstok
ahersla verdur 16g6 a Scrum adferdafreedina sem hefur nad
téluverdum vinseeldum sidustu ar.

Hveneer: Fim. 18. feb. kl. 8:30-12:00

Kennarar: Viktor Steinarsson, B.Sc. i tdlvunarfraeedi, MPM og
verkefnastjori hja Glitni, hugbunadarlausnum og Dr. Helgi b6r
Ingason, ddsent, véla- og idnadarverkfraedingur.

Verd: 15.500 kr.

Markviss framsogn

AEtlad 6llum peim sem vilja efla haefni sina i munnlegri framsetningu
efnis, vid kynningu verkefna, fyrir verkkaupum, a svidsfundum, a
vinnufundum med samstarfsfélki og vid dnnur starfstengd teekifaeri.
Farid er i framsogn, framburd og raddbeitingu. Tilgangur
namskeidsins er ad auka kunnéttu folks vid framsetningu talads mals.
A namskeidinu verda gefin hagnyt rad um undirbining, framségn og
framkomu vid flutning erinda. Fjallad verdur um leidir til ad fanga
athygli folks og halda henni og ad koma mali sinu vel a framfeeri
Hveneer: Fim. 18. og 25. feb. kl. 16:15-19:15 (2x)

Kennari: Margrét Palsdéttir, mélfreedingur og kennari

Verd: 18.500 kr.

Facebook sem markadstaeki

A pessu grunnnamskeidi er fyrst og fremst farid i rétta, teeknilega
uppbyggingu Facebook sidunnar, pannig ad hin nytist sem allra best i
samskiptum vid markadinn. Inn i teeknilegar leidbeiningar er fléttad
hugtékum og adferdum markadssetningar & samfélagsvefjum. Fario
yfir hvada meginreglur gilda til ad sidan nai sem mestum og
vidtaekustum ahrifum og ymis ,tip og tricks® gefin. Auglysingar fyrir
samskiptanetio eru skodadar sérstaklega og pa raett um markvissa
uppsetningu, ordaval og markhopa.

Hveneer: pri. 23. og fim. 25. feb. kl. 9:00-12:00

Kennari: Marianna Fridjonsdaéttir, svidsstjori hja Kvikmyndaskéla
islands

Verd: 14.500 kr.
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Brestir i innvidum rikisins — smariki, stjérnun peirra og veikleikar
Einstaklega spennandi fyrirlestrarréd par sem gefin verdur heildstaed
mynd af rikinu og edli pess, skyrt fra alpjédlegum kenningum um
vangetu rikisins til pess ad taka hina ,bestu moégulegu akvordun® og
settar fram lausnir um til hvada rada gripa verdi svo agi og festa
einkenni stjérnun hins opinbera. Notud verdur einféld og pverfagleg
nalgun - og jakveett vidhorf - til ad skyra viofangsefnio.

Med hlidsjon af mikilli pjodfélagsumraedu um rikid og abyrgd valdhafa
er timasetning pessa namskeids einstok.

Hveneer: Mid. 24. feb. - 17. mars kl. 17:15-19:15 (4x)

Kennari: Olafur Reynir Gudmundsson, l6gfraedingur, MPA/MBA
Verd: 15.500 kr.

Vinnugledi — min vinna, mitt vidhorf

Hagnytt namskeid fyrir alla p4 sem hafa 4huga & ad beeta sig,
blomstra og auka vinnugledi sina i daglegu starfi. Jakveed vidhorf og
jakveed hegdun par sem vid nytum styrkleika okkar, finnum ad vio
erum ad gera gagn, temjum okkur bjartsyni, h6éfum ahrif & adstaedur
okkar og vinnum i godu samstarfi eru paettir sem skipta miklu mali fyrir
okkur sjalf sem einstaklinga, arangur i starfi og starfsandann & okkar
vinnustad.

Hvenaer: Fim. 11. mars kl. 13:00-15:50

Kennari: Steinunn |. Stefansdéttir M.Sc. i vidskiptasalfreedi, M.Sc. i
streitufreedum

Verd: 9.500 kr.

Facebook sem markadsteeki — fyrir lengra komna

Afram er haldid par sem fra var horfid & grunnnamskeidi um Facebook
og markadssetningu. Fjallad er um auglysingar & Facebook. Farid er
yfir teeknilegar uppsetningar i auglysingakerfinu. Flytileidir, vidburdir,
hvad & ad auglysa, uppsetning, markhépar og verdhugmyndir er
medal pess sem fjallad er um. Fléttad er inn i umfjdllunina mismuni a
markadssetningu & hefébundnum midlum og samfélagsmidlum. pPeir
sem hafa seti® namskeidid Facebook sem markadsstaeki bydst 20%
afslattur af pessu namskeidi.

Hveneer: bri. 16. og fim. 18. mars kl. 9:00-12:00 (2x)

Kennari: Marianna Fridjonsdéttir, svidsstjori hja Kvikmyndaskola
islands

Verd: 14.500 kr.
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Geedastjérnun - hugmyndafraedi, stefna, adferdir og umbdtastarf
/Etlad stjérnendum og starfsménnum sem taka virkan patt i ad byggja
upp geedastjérnun og umbdtastarf & sinum vinnustad. Farid verdur {
hugmyndir, adferdir og préun geedastjérnunar. Einnig fjallad um
abyrgd og hlutverk stjérnenda i geedastarfi. Kynntar mats- og
meeliadferdir i geedastarfi. Ahersla er 16gd & ad vinna hagnyt verkefni
sem mida ad pvi ad moéta geedastefnu, leysa vandamal i ferlum og
setja fram lausnir i formi verklagsregina.

Hvenaer: pri. 23. mars kl. 8:20-15:50, mid. 24. og fim. 25. mars k.
12:30-16:30 (3x)

Kennari: David Ludviksson, rekstrarverkfraedingur

Verd: 14.500 kr.

Beett skipulag med hugarkortum (e. MindManager)

Hugarkort geta hjalpad 6llum vid ad skipuleggja vinnu sina og
verkefni. Myndreen framsetning hugarkortanna flytir fyrir i
skipulagningarvinnunni sjalfri og hjalpar félki ad fa betri yfirsyn yfir
verkefnin sin. Forrit sem Utbda hugarkort geta sidan beett um betur.
Forritin bjoda upp a ymiskonar atvikkun hugarkortanna, pannig ad
utanumhald, flokkun og skraning naudsynlegra upplysinga verdur
markviss og skilvirk. Namskeidid hentar 6llum peim sem vilja tileinka
sér skemmtilega adferd til ad auka skilvirkni i leik og starfi.
Hvenaer: Mid. 14. april kl. 8:30-12:30

Kennari: Hrobjartur Arnason, lektor vid menntavisindasvid Hi
Verd: 12.500 kr.

Ad gera gott betra — Beett pjénusta, aneegdari vidskiptavinir
Namskeidid er aetlad 6llum peim sem taka & méti og pjonusta
vidskiptavini fyrirteekja og stofnana. A namskeidinu er 16gd ahersla a
ad skilgreina hvad skiptir vidskiptavini mestu mali i vidskiptaferlinu og
hvernig ma gera géda pjoénustu enn betri. Starfsmadur sem veitir
afbragd goda pjonustu hefur rddandi hlutverki ad gegna pegar kemur
ad pvi ad tryggja fyrirteekinu eda stofnuninni framtidarvidskiptavini. Um
leid skapar hann sér sérstddu a sinum vinnustad sem
eftirs6knarverdur starfskraftur.

Hvenaer: Man. 12. og 19. apr. kl. 8:30-11:30 (2x)

Kennari: Gudran Sverrisdéttir, pjonusturadgjafi

Verd: 15.800 kr.
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Starfstengd siofreedi

Fjallad er um sidareglur starfsstétta, fagmennsku, pagnarskylduna og
trinad vid skjolstaedinga og vidskiptavini. A namskeidinu verdur
einkum fjallad um hvad felst i fagmennsku og mikilveegi fagstétta i
natimasamfélagi. Reett verdur sérstaklega um sidareglur starfsstétta,
hvada hlutverki paer gegna og ad hvada leyti sidareglur eru 6likar
[6gum.

Hvenaer: bri. 13. april kl. 14:15-19:15

Kennari: Salvor Nordal, forstddumadur Sidfreedistofnunar

Verd: 14.800 kr.

Twitter —hvad er nt pao?

Twitter vard einn ahrifamesti midill arsins 2009. Twitter er medal peirra
samskiptavefja, sem hvad hradast breytir hugmyndum okkar og
adferdum vid ad vinna saman, skilja saman, méta heiminn saman. A
namskeidinu er farid yfir teeknilega uppbyggingu twitter-sidunnar og
hvernig haegt er ad breyta utliti, nyta sjalfvirkni til bakgrunnsbreytinga,
hvernig twitter er tengdur Facebook og heimasidu fyrirtaekisins.
Fléttad er inn i verklega paetti upplysingum um adferda- og
hugmyndafreedi. A pessu drnamskeidi er einungis farid i fyrstu skrefin
aod twitterveedingu peirra sem taka patt.

Hvenaer: Mid. 14. april kl. 16:30-19:30

Kennari: Marianna Fridjénsdéttir, svidsstjori hja Kvikmyndaskéla
islands

Verd: 8.500 kr.

Markvissari tolvupostsamskipti - skipulag, yfirsyn og betri
vinnufridur -

A namskeidinu verda kynntar leidir til ad tengja télvupostinn vid
dagatal og verkefnalista i peim tilgangi ad beeta skilvirkni og skipulag.
Einnig verdur fjallad um leidir til ad rekja oll samskipti vid tengilidi.
Namskeidid verdur sett fram med peim heetti ad allir patttakendur fa
skriflegar leidbeiningar um hagnytar stillingar a helstu forritum sem
notud eru til ad stilla toélvupdstsamskipti, s.s. Lotus Notes og Outlook.
Hvenaer: Mid. 21. april kl. 9:00-12:00

Kennari: Gunnar Jénatansson, framkvaemdastjori

Verd: 8.500 kr.

Verkfeerakista Google — samskipti og samvinna

Google er vinseaelasta leitarvél i heimi. En Google er mikid meira en
leitarvél pvi fyrirtaeki®d hefur verid i framvardarsveit vio ad préa
samskipta- og samvinnuheetti 21. aldarinnar. Verkfeeri i gullakistu
Google geta ordid ad tofrateekjum, i hdndum peirra sem kunna med
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ad fara, undir kjérordinu “meira fyrir minna”. Namskeidid er tilvalid fyrir
alla pa sem vilja flytja samskiptin yfir & 6dyrari og skilvirkari vettvang
og hentar sérstaklega vel peim sem vilja efla samvinnu hépa og
teyma.

Hveneer: Mid. 20. og 27. april og 5. mai kl. 13:00-16:00 (3x)

Kennari: Marianna Fridjonsdaéttir, svidsstjori hja Kvikmyndaskéla
islands

Verd: 19.500 kr.

Innri geedadttektir fyrir stofnanir og fyrirtaeki

AEtlad peim sem annast innri Gttektir a gaedakerfum. patttakendur
purfa ad hafa grunnpekkingu a gaedastjornun og stédlum fyrir
geedakerfi s.s. 1SO 9000, 1ISO 14000 eda EN 45000. Markmidio er ad
patttakendur lzeri ad undirbla, skipuleggja og gera innri geedalttektir &
gaedakerfi fyrirteekis og meta virkni pess.

Hvenaer: Ahugasamir eru bednir um ad skré sig. Starfsmadur EHi
hefur samband vid alla skrdda patttakendur um leid og dagsetning
liggur fyrir med ad lagmarki 10 daga fyrirvara. Namskeidio er 2 x 5
Kist.

Kennarar: Kjartan J. Karason, framkveemdastjori hja Vottun hf. og
Einar Ragnar Sigurdsson, geeda- og oryggisstjori Skyrr hf.

Verd: 47.500 kr.

Endurmenntun & Facebook

Vid erum med sidu & Facebook par sem heegt er ad fylgjast med
starfseminni, ndmskeidsframbodi og skemmtilegum uppakomum .

Vid hvetjum alla til ad gerast vinir eda addaendur okkur par. Sja
www.facebook.com/endurmenntun.is
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Sérsnidnar lausnir

Endurmenntun bydur upp & margvislegar sérsnidnar lausnir fyrir steerri
og smeerri fyrirteeki og stofnanir. Namskeid pessa basklings ma flest fa
sem sérsnidna lausn.

Avinningur sérsnidinna lausna eru umtalsverdur sem felst medal
annars i eftirfarandi atridum.

Adlégun nams ad starfsemi

Kennari namskeidsins reynir eftir fongum ad snida efnisték og
aherslur ad viokomandi starfsemi. Umraedur milli kennara og
patttakenda um efnispeetti namskeids verda markvissari par sem peer
snula beint ad verkefnum og starfsemi fyrirtaekisins; pekkingin er strax
sett i samhengi vido raundaemi Ur veruleika starfsfélksins.

Hagkveemari valkostur

Endurmenntun gerir fast tilbod midad vid timafjélda og fjdlda
patttakenda. Kostnadur fyrir hvern pétttakanda er pvi téluvert laegri en
ef greitt er fullt einstaklingsgjald & opnu ndmskeidi Endurmenntunar.

HUsnaedi og timasetning

Namskeidid getur hvort sem er farid fram a vinnustad eda i hiisneedi
Endurmenntunar. Kostur vid ad nyta sér rymi Endurmenntunar er nytt
umhverfi fyrir starfsfélk og ymis pjonustu svo sem fyrsta flokks
kennslustofur og veitingar fyrir patttakendur. Namskeidin eru einnig
snidin ad peirri timasetningu sem hentar fyrirtaekjum og stofnunum
hverju sinni.

Skirteini

Allir péatttakendur sérsnidinna namskeida fa skirteini Endurmenntunar
til stadfestingar patttéku. Kannanir hafa synt ad starfsfélk metur gildi
skirteina Endurmenntunar, enda hefur stofnunin um arabil verid fyrsti

valkostur fagfélks hvad simenntun vardar.

Nanari upplysingar gefur Ragna Haraldsdattir, verkefnastjori i sima
525 4927. Fyrirspurnir er einnig heegt ad senda til R6gnu & netfangid

rh@hi.is
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